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Vad behdver jag for att komma igdng med stadsnatet?

Checklista for att komma igang:
o Natverkskort maste finnas i datorn.

e Abonnemang maste tecknas med valfri leverantor.

e Natverkskabel (KAT 6 — E, oskarmad) maste inforskaffas.

Natverkskort
Forst och framst behover se till att din dator ar utrustad med

ett natverkskort. Ar du oséker p& om det finns ett
natverkskort i din dator tar du enklast reda pa det genom att
titta pa datorns baksida. Har din dator ett uttag av den typ
som visas pa bild 1 s& har din dator ett natverks kort. Pa
barbara datorer ser uttaget likadant ut och sitter oftast pa

sidan.

Saknar din dator ett natverkskort gar du till narmsta datoraffar och ber dem hjalpa dig. De flesta
datoraffarer brukar ocksa, mot en mindre kostnad, kunna hjélpa till med monteringen av kortet om

du skulle behéva det.

Du behdver ett abonnemang hos en internetleverantor
Stadsnatet ar ett 6ppet nat dar fri konkurrens rader.

Detta innebar att alla tjansteleverantorer som vill vara med och leverera pa dessa villkor far gora
det. Ga in pa www.stadenistaden.se, Oresundskrafts hemsida om stadsnétet, och klicka dig fram

till "Bredbandstjanster” for att se vilka leveranttrer det finns att vélja emellan.

Nar du har bestamt vilken leverantor du vill ha, ringer du dem och ber att fa teckna ett
Internetabonnemang fér Helsingborgs stadsnét. Leverantdren kommer att skicka hem ett
abonnemangskontrakt till dig som du ska fylla i och returnera. Efter ytterligare nagra dagar kan du
sedan koppla upp dig via stadsnatet. Instruktioner om hur du kommer igang med
Internetanvandandet far du fran din leverantor.

Natverkskabel h
For att komma ut pa Internet via stadsnatet behovs inget

modem eller andra tekniska tillbehor. Det enda du behover ar

en natverkskabel. Det ar dock viktigt att vélja ratt kabel.

En kabel av fel sort kan resultera i problem med uppkopplingshastigheten. Rekommendationen ar
att man for Stadsnatet anvander en oskarmad kabel av typen KAT-6 (kategori 6). Natverkskabel
bekostar du sjalv, om inte din Internetleverantor skickar med en sadan.

Natverkskablar (TP) képer du i en dator- eller elektronikaffar.
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Inkoppling av natverkskabeln
Inkopplingen ar enkel. Ena &nden av kabeln trycker du in i uttaget till natverkskortet som finns pa

baksidan av din dator (se bild 2) och den andra &nden trycker du in i stadsnétsuttaget i vaggen
(se bild 3).

Att tdnka pa
For att skydda din dator mot virus bor du se till att du har ett fullgott virusskydd med s.k.

brandvagg. Hos de flesta leverantorer ingar detta i abonnemanget, men du kan aven kdpa ett
sadant i en datoraffar. Exempel pa virusprogram ar Norton, McAfee, F-Secure och NOD32.

Support
Skulle du fa problem med din internet-uppkoppling och behéver support, kontaktar du din

leverantor.

Hur gor jag for att anvanda stadsnatet for att titta pa tv?

Abonnemang
Det enda du behover gora ar att teckna ett abonnemang hos en leverantor som tillhandahaller
bredbands-tv. P4 www.stadenistaden.se finns aktuell leverantorsforteckning.

Tank pa att samma tecknar de olika abonnemangen sa att du inte far flera inkopplingsavgifter.

| abonnemanget ingar en speciell digitalbox som ar anpassad fér bredbands-tv. Nar du kopplat in
digitalboxen i stadsnatsuttaget gors en ny kanalsokning automatiskt och darefter ar du igang med
ditt tv-tittande.

Fordelar med bredbands-tv jamfoért med kabel-tv

e  Storre kanalutbud.

e Modjlighet till on-demand-tjanster (t ex film, spel och musik), med tillgang till filmbibliotek dar
du kan bestéllafilmer och se dem precis nar du vill, pausa och fortsatta att titta senare etc.

Med bredbands-tv ar du alltsa inte hanvisad till speciella tider.

Tillgang till lokalt innehall som t ex lokala tv-kanaler och samhallstjanster.



CPS

Internet och tv samtidigt? Storlek 16,5 x 18,5 x 5 cm
(inkl shyddsplat)

Ja. For att kunna anvanda flera tjanster samtidigt kravs

en s.k. "switch”. Vad CPS/DRG gor ar att den delar upp och
kvalitetssakrar bandbredden for data, telefoni och TV. Det
gor att kapaciteten i ditt uttag kan 6kas om du surfar, ringer

och tittar pa TV samtidigt.

Obs! Du har redan en "switch” med separata uttag for

internet och tv monterat i fastigheten, se bild.

Kort om CPS/DRG

e Finns i tva utféranden, en for fiber- och en for
Ethernetanslutning.

e 8 portar for data, TV, spelkonsoler, telefoni m m.
Port 1-4 Tel, TV, Multicast.
Port 5-8 PC, Spelkonsol, Ovrigt

e Hanterar 10 - 100 Mbit/s

e Fasten for vdggmontering

Du ansluter datorn, telefonen och TV:n till separata
uttag i CPS:en

Bredbandstelefoni

Vill du anvanda stadsnatet for telefoni tecknar du ett

abonnemang med en operator som tillhandahaller den

tjansten. P4 www.stadenistaden.se finns aktuell

leverantorsforteckning.

| den lilla dosa du sedan far fran operatéren finns aven ett

uttag for internet-uppkoppling. Du behdver alltsa inte kvittera

ut n&gon "switch” fr&n Energicentrum. e

| uttag ! switch / router |



